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FLOTTE — OPPORTUNITA PER UAFTERMARKET
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IL MERCATO — RAPPORTO ANIASA 2016

INDICATORI DEL NOLEGGIO NEL 2016

201 2015 2014 VAR 7 2051
FATTURATO (MLN €) ©.02.0 5.403 5168 10,27
FLOTTA

NBT FLOTTA MAX G513 144787 143058 &7
NLT END FLEET 747 585285 540047 5,2.7%

IMMATRICOLAZIONI 3747k 3719 2703060 18,17
BREVE TERMINE 99839 94287 T7.750 5,9%
LUNGO TERMINE 274877 222832 1920610 23,47

g ANIASA

Maggio: +8,2% e oltre quota 200mila
Si riparte ed il noleggio e stabile al 25% del mercato
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IL MERCATO - COME STA CAMBIANDO

Immatricolazioni YTD

vs 2014 vs 2014 vs 2015
1369018 162% /1590366 +35% 1847493 1%\ 116.2%

2 000 000 -
1800 000 - +34.6% 136490  +14.2% Oltre il 20%
J LH =
1600000 I a3y | 229598 gy del’immatricolato
1400 000 N .
101379 +19.6% [Rtet 327.7% sara canalizzato
1200000 - 162 517 163 266 327
1000 000 - 250458 R
200000 Cl)ggl_ll m?rcato de(ljI |
nole 10 Valeé meno ae
600000 ~ +18.2% +33.5% +13% g g 3(y
400000 ~ 0
200000 ~
0 -+ T
Dicembre 2014 YTD Dicembre 2015 YTD Dicembre 2016 YTD
Fonte: UNRAE (solo autovetture) H Privati Societa/ Leasing NLT NBT
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LE SCELTE

Aftermarket: sfide e opportunita per il noleggio?

Per una FLOTTA...

E un opportunita se lo conosci
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DIVISIONE NETWORK - LA NOSTRA MISSION

Cercare, Selezionare, Qualificare e Sviluppare il network dei fornitori di
servizi al veicolo, creando rapporti di valore con i Partner per soddisfare
le necessita di Servizio, di Qualita e di Immagine di ARVAL
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LE SCELTE

Aftermarket: sfide e opportunita per il noleggio?

Per una FLOTTA...

E un opportunita se lo qualifichi
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LA ROADMAP DELLA QUALIFICAZIONE

PERFORMER
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NETWORK: STRATEGIA IN PARTNERSHIP
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4 )
| NETWORK LE SOOCIETA’ PARTNER

Garanti della Professionalita, della Qualita della prestazione e dello

\ Sviluppo del network Y
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CONOSCENZA: QUESTIONARIO DI CLASSIFICAZIONE
[ STRUTTURA ' ——
o )

P QUATTRORUOTE
Q Professional

NON

MEDIUM CLASSIFICATI
‘ 94 domande Oltre 10.000
| Strutture
Classificate

SERVIZI

PERSONALE

Attestato di qualificazione
Rete di assistenza Arval 2015

EEEEE
/i

P e

L s QP st

\. J

Per qualificarsi

Per svilupparsi
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VICINANZA & ANALISI DEL TERRITORIO
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SELEZIONE: FABBISOGNO E QUALITA DEL SERVIZIO

‘ CLASSIFICAZIONE l ‘ QUALITA’ l ‘ PERFORMANCE I | SOLIDITA’ AZIENDA l
Q
Q Il

S

|

Indice di Valutazione Sintetica
, 1/100
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LA SELEZIONE DEI FORNITORI ARVAL VERSO MERCATONIAINA

. ®_ B0
GiPA

Totale RiparatorilT 18744 5500 | 6145 900
100%
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70%
60%
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IAM WorkShop  OE Delaer Body Shop Tyre Service Fast Fit Glasses

v wl ARVAL L Italia

Oltre 50 Milioni di euro canalizzati nell’Aftermarket
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LE SCELTE

Aftermarket: sfide e opportunita per il noleggio?

Per un Riparatore...
E un opportunita se offri Servizi a 360°

MULTISERVICE




LE SCELTE

Aftermarket: sfide e opportunita per il noleggio?

Per la Distribuzione..

E un opportunita se conosci la esigenze della Flotta
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LE SCELTE

ENDETE PIU’ BELLO E SORRIDENTE\

LUAFTERMARKET

' -
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Pery ostrl Clienti, Per|Vtr| 3
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GRAZIE
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